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Lizenzmodel / Kosten /

Testaccount

Testaccount

Ein Testaccount kann jederzeit im Connect Portal angelegt werden. Der unverbindliche
Testzeitraum betragt 90 Tage, danach muss eine Lizenz erworben werden oder die
Organisation wird deaktiviert und eine weitere Nutzung ist nicht mehr maoglich. Durch
Bestellung einer Lizenz kann eine deaktivierte Organisation jederzeit wieder aktiviert

werden.

Lizenzmodel und Kosten


https://connect.feuersoftware.com/Account/RegisterOrganization

Wir haben ein transparentes Lizenzmodel, es gibt nur eine Lizensierung nach Nutzer. Dort
sind alle Funktionen und Pushnachrichten enthalten. Zusatzleistungen wie zum Beispiel

der SMS Versand muss zusatzlich erworben werden. Die Lizenz ist kein Abo Model,

sondern lauft automatisch nach einem Jahr ab. Ein Benutzer in Connect kann mit so vielen
Handys wie gewlnscht verbunden werden, dabei wird nur eine Lizenz bendétigt. Zusatzlich
bendétigt jeder verbundene EinsatzMonitor, EinsatzManager und EinsatzTablet eine Lizenz.
Dies bedeutet, eine Feuerwehr mit 45x Einsatzkraften, 1x EinsatzMonitor und 4x
EinsatzTablets bendtigen genau 50 Lizenzen.

Mindestabnahmemenge ist eine Lizenz mit 25 Nutzern und kann um je 25 Nutzer erweitert

werden.

Die Lizenzen fangen bei 25 Benutzer / Gerate an (115 Euro inkl. MwSt) und horen bei 300

Benutzer / Gerate auf (1143 Euro inkl. MwSt) auf.

Lizenzen kénnen bei uns im Shop bestellt werden.

Sonderkonditionen, Lizenzerweiterungen oder Anfragen uber 300 Benutzer bitte via Mail

an info@feuersoftware.com.


https://shop.feuersoftware.com/index.php?id_product=12&id_product_attribute=17&rewrite=connect-lizenz&controller=product#/25-benutzer_anzahl-50
mailto:info@feuersoftware.com

Funktionsupdates

21.05.2019 API-Erweitungen fur Monitor-Einsatzstatistiken aus Connect

21.05.2019 Verbesserungen/Fixes fur Einsatzerstellung/-bearbeitung, bspw.

Zeitstempel incl. Sekunden.

21.05.2019 Rechteprifung flr App verscharft.

05.05.2019 Eine BeaconlID kann jetzt jedem Benutzer hinzugefugt werden.
05.05.2019 Budgfix, bei dem die OrgaAPI deaktiviert wurde.

05.05.2019 Bugfix beim zahlen von Lizenzen, nachdem ein Standort geléscht wurde.
05.05.2019 Terminerinnerungen fur 6 und 12 Stunden fur Kalender hinzugeflgt.
25.04.2019 Connect kann nun Webhooks ausfuhren.

08.04.2019 In der Organisation kann nun die automatische Datenloschung aktiviert

werden.



03.04.2019 Jeder Standort hat jetzt eine neue Alarmgruppe "Alle" die nicht geldscht

werden kann. Dort sind automatisch immer alle Mitglieder eines Standort enthalten.

03.04.2019 Jeder neue Standort bekommt jetzt automatisch eine dynamische AAO
initial erstellt, die immer alle bei einem Einsatz alarmiert. Diese AAO kann geldscht

oder geandert werden.

28.03.2019 Kleinere interne Anpassungen

28.03.2019 Bei den Dynamischen AAO kann jetzt auch der Monatswechsel definiert

werden.

28.03.2019 Die Offentliche APl wurde um News erweitert. (erstellen / bearbeiten /

loschen)

28.03.2019 Neue Standorte bekommen jetzt beim Anlegen automatisch eine AAO in

der alle Personen alarmiert werden.

28.03.2019 Problem mit Terminpush behoben, wenn keine Beschreibung im Termin

vorhanden war.

28.03.2019 Jeder Standort hat jetzt eine Alarmgruppe "Alle" in dem immer alle

Benutzer vorhanden sind.

28.03.2019 In der Dynamischen AAO konnen jetzt auch die Zusatzinformationen



ausgewahlt werden.

13.03.2019 Es wurde ein Problem behoben, bei dem die Termine aus einem

Kalender nicht richtig aktualisiert werden, nachdem diese bearbeitet wurden.

13.03.2019 An einigen Stellen wurden die Abfragen optimiert um weniger Last auf

der Hauptdatenbank zu erzeugen.

13.03.2019 (API) Das JSON Model, dass beim senden einer Operation (Einsatz) Uber
die Offentliche Schnittstelle notwendig ist wurde liberarbeitet. Alte JSON Modelle

sind aber weiterhin gultig und mussen nicht angepasst werden.

13.03.2019 Unwetterwarnungen werden jetzt Zeitversetzt von bis zu 6 Minuten
versendet, da dies sonst bei grofSen Wetterwarnungen zu groRe Last im System

verursacht.

09.03.2019 (Portal) Im Kalender kann nun eine Erinnerung eingestellt werden,
diese Lost eine Pushnachricht bei allen Benutzern aus, bis auf die Personen die sich

zu dem Termin abgemeldet haben.

09.03.2019 (API) Das JSON Model, dass beim abrufen einer Operation (Einsatz) Uber

die Offentliche Schnittstelle gesendet wird wurde liberarbeitet.



Offentliche Connect-

Schnittstelle (API)

Diese Schnittstelle ist angedacht, um anderen die Mdglichkeit zu geben unsere Connect
Plattform zu nutzen und um von Synergieeffekten zu profitieren. Wir behalten uns vor, den
API Key fur weitere Einsatze zu sperren, sollte unser System den Versuch eines (D)DOS
Angriffes erkennen (Uberlast des Servers erzeugen). Die maximale Anzahl an Einsatzen ist
auf 5 Einsatze pro Minute und 25 Einsatze pro Stunde begrenzt. Wird eine groBere Anzahl
bendtigt, konnt ihr uns Uber die gewohnten Kanale kontaktieren. Die Schnittstelle kann auf
Organisations- und auf Standortebene aktiviert werden. Im Gegensatz zum auf
Standortebene erstellten Token, kdnnen auf Organisationsebene die Entitaten aller
Standorte verwaltet werden. Unter "Schnittstellen" => , Offentliche Connect-Schnittstelle”
kann ein Zugriffs-Token erstellt werden, welches spater zur Authentifizierung und
Autorisierung der API-Aufrufe benotigt wird. Bitte achtet darauf, dass das Token nicht in
,fremde” Hande gerét, da jeder, der dieses Token kennt, Alarme erzeugen kann. Uber die
Schnittstelle habt ihr die gleichen Moglichkeiten wie der EinsatzMonitor, d. h. Connect
unterscheidet nicht zwischen einem EinsatzMonitor- oder einem API-Einsatz. Es werden die
gleichen Routinen im Hintergrund ausgefuhrt. Einsatze die alter als 120 Minuten sind,
werden von der Zusatzalarmierung ausgenommen und somit nicht an die Handys und
EinsatzMonitore gepusht. Da wir auf Datensicherheit sehr grofSen Wert legen, ist die
Schnittstelle nur unter dem HTTPS-Protokoll (mindestens TLS 1.1, besser TLS1.2)

erreichbar und Ubertragt die Daten somit auch nur verschlUsselt.



Hier geht es zum Forumsbereich

Swagger

Die Dokumentation der API ist unter

https://connectapi.feuersoftware.com/swagger/ui/index#/Public zu finden

EinsatzUpload

Das Tool EinsatzUpload richtet sich an alle, die nicht selbst Programmieren moéchten aber

dennoch von einem anderen Programm einen Einsatz in Connect erstellen méchten.

Download EinsatzUpload

Parameter die ein Leerzeichen enthalten missen mit ' beginnen und mit " abgeschlossen werden.
Zum Beispiel: "Ich bin ein Test, den ich gerne lbergeben méchte"

Parameter:

-S, --Stichwort Required.
-A, --Adresse Required.
-K, --ApiKey Required.
-R, --Ric

-E, --EinsatzNummer

-F, --Sachverhalt

-a, --Lat



